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PREFAȚĂ 

Auditul intern a cunoscut o transformare profundă în ultimele decenii, 
trecând de la o funcție tradițională, axată pe verificarea conformității și a 
documentelor contabile, către un rol strategic în susținerea guvernanței 
corporative, a managementului riscurilor și a îmbunătățirii continue a 
performanței organizaționale. Într-un context economic marcat de 
incertitudine, complexitate și interdependențe globale, necesitatea unui 
sistem solid de control intern și de evaluare independentă a proceselor 
devine tot mai stringentă. 

Lucrarea de față își propune să ofere un cadru comprehensiv de înțelegere a 
auditului intern, integrând perspective conceptuale, normative și aplicative. 
Structurată pe trei mari componente, fundamentele teoretice, procesul de 
audit și aplicațiile practice în diverse tipuri de organizații, cartea urmărește 
să evidențieze complexitatea funcției de audit intern și rolul său 
indispensabil în arhitectura managerială a entităților contemporane, 
indiferent de natura juridică sau dimensiunea acestora. 

Prima parte analizează fundamentele auditului intern, oferind o incursiune în 
evoluția sa istorică, definirea obiectivelor, diferențierea față de alte funcții 
de control și consolidarea poziției sale în cadrul sistemelor moderne de 
guvernanță. A doua parte explorează în detaliu etapele procesului de audit, 
de la planificare, desfășurarea misiunilor și raportare, până la evaluarea 
performanței și gestionarea riscurilor. În final, partea a treia abordează 
auditul intern în diverse contexte organizaționale, sectorul public, privat și 
nonprofit, precum și domenii emergente, precum auditul ESG 
(Environment, Social, Governance) și al sustenabilității. 

Demersul științific care fundamentează această lucrare se bazează pe analiza 
critică a literaturii de specialitate, a standardelor internaționale de practică 
profesională elaborate de Institute of Internal Auditors (IIA), precum și pe 
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sinteza unor bune practici aplicabile în contextul actual. Sunt prezentate 
exemple concrete, tabele comparative, instrumente metodologice și direcții 
de reflecție utile atât pentru aprofundarea cunoștințelor, cât și pentru 
aplicarea practică a principiilor și tehnicilor de audit intern. 

Această lucrare se adresează, în egală măsură, studenților și cercetătorilor 
din domeniul științelor economice și administrative, cât și practicienilor din 
domeniul auditului, al managementului riscurilor, al guvernanței corporative 
și al controlului intern. Prin abordarea sa integrativă, cartea oferă un suport 
valoros pentru formarea profesională continuă, precum și pentru alinierea la 
cerințele tot mai exigente ale pieței muncii și ale reglementărilor 
internaționale. 

Mulțumesc tuturor celor care, direct sau indirect, au susținut elaborarea 
acestui demers: comunității academice, specialiștilor din domeniu, 
instituțiilor care promovează excelența în audit intern, precum și autorilor și 
cercetătorilor citați, ale căror lucrări au constituit o sursă valoroasă de 
inspirație și referință. Prin această lucrare, sper să contribui la dezvoltarea 
unei perspective moderne, riguroase și responsabile asupra auditului intern, 
ca pilon al bunei guvernanțe și al sustenabilității organizaționale. 
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PARTEA I 
FUNDAMENTELE AUDITULUI INTERN 
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Mai mult, in literatura de specialitate, auditul intern este frecvent prezentat

ca o activitate complexd, care implic6 nu doar competen{e tehnice, ci qi

abilit[li de comunicarc, analizd critic6, judecatd profesional[ ;i in]elegere

sistemic[ a proceselor orgarttza\ionale. Atena, Arnaboidi qi Azzone (2010)

subliniazd cd auditul intern contribuie la promovarea unei culturi
organiza\ionale a responsabilitdtii, in care deciziile sunt luate pe baza wei
evaludri temeinice a riscurilor qi controalelor existente, contribuind astfel la
prevenirea fraudelor, abaterilor qi pierderilor patrimoniale.

O componentd definitorie a auditului intern este abordarea sistematicd qi

disciplinati a procesului de evaluare, care presupune aplicarea unor metode

qi standarde profesioniste de audit, stabilite de organisme interna{ionale de

profil, precum IIA. Prin intermediul acestui cadru metodologic, auditorii
interni atalizeazd procesele de guvernanli, control qi management al

riscurilor, in scopul formul[rii unor recomanddri care s5 suslind

imbun[tdlirea performanjei qi a sustenabilit[tii organiza[iei pe termen lung
(Sawyer, 2012; Gramling, 20 1 0).

De asemenea, auditul intern asigurd o legdturd criticd intre structurile de

conducere qi funcflile executive ale unei entit6li, oferind consiliului de

administralie qi comitetelor de audit o imagine obiectivd asupra activitSlii
operajionale Ei asupra riscurilor semnificative. Astfel, funclia de audit intern
devine un veritabil pilon al bunei guvernanle, sprijinind procesul decizional
strategic, intdrind controlul intern qi promovdnd eficienfa qi eficacitatea in
alocarea resurselor.

Audiful intern trebuie inleles nu doar ca o activitate de control, ci ca o
funclie integratd ?n arhitectura manageriald a unei organizalii moderne,

capabild sI genereze valoare prin asigurarea unei monitoriz[ri continue,

riguroase qi profesioniste a mediului organizafional. Prin urtnare, in
contextul economiei globale actuale, marcatd de volatilitate, complexitate qi

cerinfe de transparenld crescute, auditul intern capdtd un ro1 strategic qi

indispensabil in suslinerea performanfei, eticii qi responsabilitdlii
institulionale.

1.2. Obiectivele auditului intern

Auditul intern reprezintd o funcfie esenfial[ in cadrul organizallllor
contemporane, contribuind in mod activ la promovarea transparenfei,

responsabilitAlii qi eficienlei in utilizarea resurselor qi in desfrqurarea

activita,tilor operafionale. Conform Institutului Internalional al Auditorilor
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Cost inilial

Tabelul nr.

Flexibilitate

Eficien!d

Un sistem de control intern robust este un element-cheie al rezlLienlei

organizafionale. tn acest sens, evaluarea realizatd, de auditul intern oferl o

dubld valoare: (l) asigurb conducerii un grad sporit de incredere in
capacitatea sistemelor de a preveni qi detecta erorile, fraudele sau abaterile

qi (2) fumizeazd recomanddri pragmatice pentru consolidarea controalelor,

in acord cu riscurile identificate gi cu dinamica mediului extern (Arena et

a1.,2010).

in final, evaluarea sistemelor de control intern nu trebuie privitd ca un
exercifiu punctual, ci ca un proces continuu, integrat in ciclul anual al

auditului intern, aliniat cu strategia organizatiei qi cu profilul siu de risc.

Prin aceastd abordare, auditorii intemi contribuie activ la construirea unui
cadru de control solid, flexibil qi orientat cdtre performan![ sustenabild.

Digitalizarea acceleratd a proceselor organiza{tonale a transformat

semnificativ modul tn care sunt proiectate qi implementate sistemele de

control intern. in acest context, trebuie fbcutd o distinclie esenfial[ intre
controalele manuale, care implicl intervenfia directd a factorului uman, qi

controalele automatizate, care sunt integrate in aplicalii ;i sisteme

informatice, funcfion6n d frrd intervenlie umand continud.

Controalele manuale presupun acfluni efectuate de angajafi pentru a preveni

sau detecta erori qi abateri. Exemplele includ revizuirea documentelor,

aprobarea manuald a tranzacliilor, reconciiierea fizicd a stocurilor sau

verificarea semn[turilor. Aceste controale oferd flexibilitate ;i judecatd

profesionalA, fiind utile in situalii unde contextul este complex sau ambiguu

(Spencer Pickett, 2010).

Cu toate acestea, ele prezinti riscuri crescute de eroare uman6, de fraudd

intenlionatd qi sunt mai dificil de standardizat qi monitorizat. Din
perspectiva auditului intern, controalele manuale necesitd o verificare mai
atenld qi mai frecventS, implicdnd interviuri, observalii gi testdri detaliate.

Controalele automatrzate sunt construite in sistemele informatice qi

funcfioneazd, frrd, interven{ie uman[ direct6. Acestea pot include validdri
automate ale datelor, restriclii de acces pe bazd de roluri, conkoale logice
privind procesarea tranzacllllor, reconcilierea automatd a conturilor sau

semnalizarea anomaliilor prin algoritmi (COSO, 2013).
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1.2.2. Gestionarea riscurilor

in contextul complexitdlii crescdnde a mediului economic qi al presiunilor
din ce in ce mai mari exercitate de stakeholderi asupra organizalillor,
gestionarea riscurilor a devenit o componentd fundamentald a guvernanfei
corporative. In acest cadru, auditul intern joac5 un rol esenlial, nu doar in
supravegherea eficienlei controalelor existente, ci qi in suslinerea procesului
de management al riscurilor, printr-o abordare sistematicd, obiectivd qi

orientat[ c[tre prevenfie qi imbunltdlire continu6 (I1A,2017).

Potrivit cercetlrii realizate de Arena, Arnaboldi ;i Azzone (2010),

contribulia auditului intern ?n procesul de gestionare a riscurilor se

matenalize azd prin patru frrnclii princ ip ale :

1. Identificarea riscurilor in care auditorii interni contribuie la
recunoaqterea qi inregistrarea riscurilor semnificative cu care se

confruntd orgatiz{ia, fie ele de naturd strategic[ (legate de direcliile
de dezvoltare), operalionalE (legate de procesele interne), financiard
(legate de lichiditate, profitabilitate, evaludri eronate), fie de

conformitate (legate de respectarea reglementdrilor ;i politicilor
interne).

2. Evaluarea riscurilor prin intermediul auditului bazat pe risc
(risk-based auditing), auditorii analizeazd gradul de probabilitate al
matedalizdrTi riscurilor qi impactul potenlial asupra obiectivelor
organtzalionale. Se uttlizeazd instrumente precum matricea de

evaluare a riscurilor, analiza cauzd-efect sau metode cantitative
(scoring, modele predictive).

3. Monitorizarea qi controlul riscurilor in care auditul intern verific[
daci sistemele de control instituite sunt adecvate qi funclioneaz[
eficient in vederea prevenirii, reducerii sau transfer[rii riscurilor.
Aceasta implicl reviz:uirea politicilor, procedurilor, responsa-

bilitdfilor qi utilizarea tehnologiei in managementul riscului.
4. Consilierea strategicd frrd a se substitui managementului riscurilor,

prin care auditorii interni oferd perspective valoroase asupra unor
domenii critice, contribuind la optimizarea strategiilor de rdspuns
(evitare, reducere, acceptare sau transfer al riscului) qi la dezvoltatea
unei culturi organrzalionale axate pe anticiparea riscurilor (risk
awareness culture).

De asemenea, Standardul2120 al IIA (Risk Management) prevede explicit
cd auditorul intern trebuie sd evalueze efrcacitatea proceselor de gestionare a

riscurilor qi s[ ofere recomand[ri pentru consolidarea acestora. in practicd,
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Pe l6ngd funcfia de deteclie, auditul intem aclioneazd qi ca un mecanism de

prevenfie. Prin activitd{ile sale recurente misiunii de audit, audituri tematice,
investigalii speciale sau analize ad-hoc, auditorii contribuie la identificarea
timpurie a potenfialelor neconformitAli, ?nainte ca acestea s[ se transforme
in probleme majore. Mai mult, prin recomand[rile forrnulate, auditul intern
poate susline imbundtdfirea proceselor de monitorizare a conformitdtii,
crearea unor proceduri clare de raportare qi remediere a abaterilor ;i
dezvoltareaunei culturi organiza[ionalebazate pe etic[ Ei responsabilitate.

Aceastd funcfle consultativ[ este in mod special valoroasd in industrii
supuse unei reglementdri stricte (ex: financiar-bancar, energie, s[n6tate), dar
qi in sectorul public, unde conformitatea este o condilie esenfial5 pentru
:utTlizarea corectd qi transparentl a resurselor bugetare.

Este importantd delimitarea rolului auditului intern fa\d de cel al funcliei de

conformitate, cu care adesea colaborcazd strdns. in timp ce departamentul de

conformitate are rol executiv qi de monitorizare permanent6, auditul intem
oferd o evaluare independentd a efrcacitdlii cadrului de conformitate.
Auditorii interni nu gestioneaz6 riscurile de conformitate, dar ofer[
asigurare asupra ef,rcienlei mdsurilor luate de a$ii, in special de conducere qi

de ofijerii de conformitate (Pickett, 2010).

Prin verificarea riguroasd a respectdrii normelor legale qi a reglement6rilor
interne, auditul intern contribuie la consolidarea integritdrii $i transparen{ei
activitAlilor organiza[iei. in acelaqi timp, acesta susjine crearea unui cadru
de conformitate robust, in care riscurile legale qi reputalionale sunt
gestionate proactiv, iar comportamentele etice sunt incurajate qi susjinute in
mod sistematic.

1.2.4. imbunltlfirea performantei operafionale

intr-un mediu organizalional in continu[ schimbare, caracterizat prin
presiuni concurenliale, inovafle tehnologicd gi exigenle din ce in ce mai mari
din partea pdrfilor cointeresate, performanla operafional[ devine un
indicator strategic de succes. In acest context, auditul intern nu se mai
limiteazd la funcliile tradifionale de control qi conformitate, ci evolueazl
spre un rol proactiv qi orientat spre imbundt\irea continud a proceselor.

Conform literaturii de specialitate, una dintre valorile addtgate
fundamentale ale auditului intern constd in.capacitatea sa de a analiza in
profunzime procesele operafionale qi de a propune solulii fezabile pentru
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